CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

Ha Noi, ngay 28 thang 02 nam 2022

QUY PINH CHUNG VE CHUNG NHAN SAN PHAM, HANG HOA
VA HE THONG QUAN LY CUA GIC VIET NAM

Cin cir Luat Chat lugng san pham, hang hoa ngay 21 thang 11 nam 2007;
Can ctr cac yéu cau d6i véi to chirc danh gia chimg nhan san pham, chtng
nhdn h¢ thong quan 1y trong cac tiéu chuan ISO/IEC 17065, ISO/IEC 17021-1,

ISO/TS 22003, ISQ 50003, ISO/IEC 27006, SAAS Procedure 201A va cac quy
dinh, ché dinh qudc t€ c6 lién quan;

Can ct Giéy ching nhan dang ky kinh doanh s 0102007867 ngay 06 thang
03 nam 2003, Giay chirng nhan dang ky thay d61 ngay 18 thang 10 ndm 2021 cua
GIC Viét Nam;

Can cu Quy ché 1am viéc cua Hoi déng Churng nhan GIC Viét Nam;

Hoi d?)ng Chtng nhén GIC Viét Nam ban hanh Quy dinh chung vé ching
nhan san pham, hang hoa va hé thong quan ly nhu sau:

) _ Chuong I ]
PHAM VI DIEU CHINH VA POI TUQNG AP DUNG

Picu 1. Pham vi diéu chinh

1. Tai liéu nay quy dinh vé hoat dong danh gia ching nhan san pham, hang
hoa va cac hé thong quan 1y do GIC Viét Nam thyc hién nhiam dam bao cac hoat
dong ching nhan nay dugc tler} hanh theo cac quy dinh cta phap luét, khach quan
va phu hop vé1 chuan muc quoc té doi véi hoat dong chirg nhan.

2. Pham vi chimg nhan san pham, hang hoa va chimg nhan hé thong quan
1y do GIC Viét Nam thyc hi¢n gom:

a) Chimg nhan san pham, hang hoa: chimg nhan san pham, hang hoa theo
tiéu chuan qudc gia (TCVN), tiéu chuan qubc té (ISO, IEC) hodc tiéu chuan nudce
ngoai (JIS - Nhat Ban, DIN - Buc v.v.); chimg nhén hop quy QCVN theo uy
quyén cta co quan c6 thim quyen Khi khong c6 sin tiéu chuan qubc gia, quoc té
hodc nude ngoai cho san pham, hang hoa dang ky chimg nhén, GIC Viét Nam co6
thé xem xét, chung nhan san pham theo tiéu chuan co s¢ (TCCS) trong pham vi
duoc phap luat cho phép.

b) Chang nhan hé théng quan 1y:

- Chumng nhan hé théng quén 1y chat lugng ISO 9001 hoic twong dwong;

- Chumng nhan hé théng quan Iy méi trudng ISO 14001 hoic twong duong;
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- Chtg nhan hé théng quan 1y an toan thyc pham ISO 22000/HACCP hoic
tuong duong;

- Chimg nhan hé théng quan 1y niang lwong ISO 50001 hodc twong duong;

- Chung nhan hé thdng quan 1y an toan va strc khoe nghé nghiép OHSAS
18001/ISO 45001 hodc twong duong;

- Chtng nhan hé thdng quan 1y an toan thong tin ISO/IEC 27001 hoic twong
duong;

- Chimg nhan hé théng quan 1y trach nhiém x3a hoi SA8000.

Picu 2. Péi twong ap dung

1. Quy dinh nay 4p dung ddi véi GIC Viét Nam va céc t6 chirc/doanh
nghi¢p dang ky chiing nhan san pham, hang hoa va/hoac hé thong quan 1y.

2. Moi t6 chirc/doanh nghiép dap ¢ ing cac yéu cau vé chimg nhan trong Quy
dinh nay déu c6 thé diang ky danh gia cap chimg nhén.

) ) ) . Chu’O’n,g 11 ) )
CAC BUOC TIEN HANH PANH GIA CHUNG NHAN

Piéu 3. Nop ban ding ky chirng nhan
_ 1. Khi c6 nhu cau chtng nhan san pham, hang hoa va/hodc hé théng quan
1y, t6 chirc/doanh nghiép lién hé véi GIC Viét Nam dé nhan dugc cac thong tin,
tai liéu sau:
- Quy dinh chung vé chiing nhan san pham, hang hoa va hé thong quan ly
cua GIC Viét Nam,;

- Tai liéu gidi thiéu vé hé théng chig nhan ctia GIC Viét Nam va mau
dang ky danh gia chiing nhén.

2. T6 chtc/doanh nghiép hoan chinh ban ding ky theo mau va giri cho GIC
Viét Nam kém theo cac tai liéu sau:

- Tai liéu mo ta vé san pham, hang hoa va/hodc hé thong dang ky ching
nhan;

- Céc tai liéu khéac theo yéu ciu riéng cua timg hé théng, san pham, hang
hoa dang ky chiing nhan.

3. GIC Viét Nam co thé dé nghi t6 chtrc/doanh nghiép bo sung hd so hodc
cung cap thém thong tin khi can thiét.

Pi¢u 4. Thanh lip doan chuyén gia danh gia

1. Khi t6 chirc/doanh nghiép d3 sin sang cho cudc danh gia ching nhén,
GIC Viét Nam s€ thanh 18p doan chuyén gia danh gia bao gom truéng doan va
thanh vién khac.

2. Truong doan va chuyén gia danh gia dugc lua chon trén co s 6 nang
luc va chuyén moén phu hop voi linh vue duge danh gid. Khi can thiét, GIC Viét
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Nam sé& bo sung chuyén gia k¥ thuat dé hd tro doan chuyén gia xem xét, danh gia
cac van dé chuyén mon k¥ thuat cua doanh nghiép.

3. T6 chirc/doanh nghiép duoc thong bao trude vé thanh phan doan chuyén
gia danh gia. Truong hop ¢ yéu cau thay d6i chuyén gia, GIC Viét Nam s& xem
xét va quyét dinh thay d6i néu thdy sy tham gia cua chuyén gia danh gia c6 thé
lam anh hudng t6i tinh khach quan cua két qua danh gia.

Diéu 5. Panh gia hé thdng quan ly

1. Panh gia chimg nhan 1an dau hé thdng quan 1y dugc tién hanh qua 2 giai
doan: giai doan 1 va giai doan 2.

2. Panh gia giai doan 1

a) Muc tiu cua danh gia giai doan 1 la xem x¢t hé thng vin ban, xac dinh
cac diéu kién, pham vi va su san sang cta hé théng cho viéc chimg nhan.

b) Panh gia zg1a1 doan 1 duoc thuc l}1¢n thong qua xem xét, danh gia cac }éi
liéu qhan dugec tur to chirc/doanh nghiép két hgp véi xem xét, danh gia tai dia diém
cua to chirc/doanh nghiép diang ky chimg nhan.

c) Két qua danh gia giai doan 1 dugc 1ap thanh van ban va gui cho t6
chtrc/doanh nghiép khac phuc cac van dé con ton tai (néu co).

d) GIC Viét Nam c6 thé lap lai cudc danh gia giai doan 1 néu két qua danh
gia cho thdy doanh nghiép chua sin sang cho cudc danh gia giai doan 2 hoic c6
nhitng diém khong phi hop ning khong giai quyét duoc trude khi danh gia giai
doan 2. Panh gia giai doan 1 con duoc thuc hién néu khoang thoi gian gitra danh
gia giai doan 1 va danh gia giai doan 2 vugt qua 6 thang.

3. Danh gia giai doan 2

~ a)Danh gia giai doan 2 dugc thyc hién khi két qua danh gia giai doan 1 cho

thay t6 chirc/doanh nghiép da san sang cho danh gia giai doan 2. Cugc danh gia
duoc thuc hién taircéc dia di€m cua doanh nghi¢p nham xéc dinh viéc &p dung va
hi¢u luc cua hé thong quan 1y.

b) Ké hoach chi tiét ctia cudc danh gia s& dugc giri cho to chic/doanh
nghiép trude khi tién hanh danh gia.

¢) Qué trinh danh gia duoc tién hanh qua cac budc sau day:

- Hop khai mac: Poan chuyén gia danh gia thong bao vé lich trinh, phuong
phéap danh gia va cac quy dinh lién quan td1 cude danh gia;

- Danh gi4 tai chd: chuyén gia danh gia triét} khai danh gia tai cac dia diém
dang ky ching nhén theo ké hoach danh gia da thong nhat;

- Lap bdo cao danh gia: chuyén gia danh gia 1ap bao cao két qua danh gia,
bao cao khong phu hop va khuyén nghj cai tién;

- Hop két thuc: doan chuyén gia danh gia trinh bay két qua danh gia va kién
nghi cta doan vé cap chimg nhan.
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Pi¢u 6. Panh gia chirng nhin san pham, hang hoa

1. Chung nhan san pham, hang hoa la hoat dong danh gia dé xéac nhén san
pham, hang hoa dap Gmg cac yéu cau cau cia tiéu chudn, quy chuan cu thé vé tinh
nang, su an toan, kha ning twong tic va tinh bén ving.

2. Khi tién hanh ching nhan san pham, hang hoa, doanh nghi¢p va GIC
Viét Nam s€ lua chon phuong thI,'IC chtimg nhéan thich hop vé1 doi tugng duoc danh
gid dé dam bao dg tin cdy cua két qua danh gid trong cac phuong thuc sau:

a) Phuong thire 1: Thir nghiém méu dién hinh.

b) Phuong thtrc 2: Thir nghiém mau dién hinh va danh gia qua trinh san
xuat; giam sat thong qua thir nghiém mau lay trén thi truong.

¢) Phuong thirc 3: Thir nghiém mAau dién hinh va danh gia qua trinh san
xuat; giam sat thong qua thur nghiém mau lay tai noi san xuat két hgp voi danh
gia qua trinh san xuat.

d) Phuong thirc 4: Thir nghiém mau dién hinh va danh gia qua trinh san

Xuat; giam sat thong qua thir nghiém mau lay tai noi san xuat va trén thi truong
két hop véi danh gia qué trinh san xuét.

d) Phuong thtic 5: Thir nghiém mau dién hinh va danh gia qua trinh san
xuat; gidm sat thong qua thir nghi€ém mau lay tai noi san xuat hodc trén thi truong
két hop véi danh gid qua trinh san xuat.

e) Phuong thirc 6: Panh gia va giam sat hé thong quan 1y.
g) Phuong thirc 7: Thir nghiém, danh gia 16 san pham, hang hoa.
h) Phuong thure 8: Thir nghiém hoac kiém dinh toan bo san phém, hang hoa.

3. Qua trinh léy mau, sb lugng mau thtr nghiém dugc thuc hién theo quy
dinh cu thé cua tiéu chuan, quy chuan ching nhan. Viéc thir nghiém mau dugc
tién hanh tai Phong thir nghiém (PTN) da dugc cong nhan ISO/IEC 17025 hodc
tuong duong. GIC Viét Nam cung cap danh sach cac PTN di duoc cong nhan dé
doanh nghiép lua chon. Chi phi thir nghiém san pham, hang héa do doanh nghiép
chiu trach nhiém va thanh toan truc tiép vo1 PTN.

4. Khi ap dung phuong thirc chimg nhan c6 danh gia qué trinh san xuét tai
dia diém cia doanh nghiep, GIC Viét Nam s¢€ thanh 1ap doan chuyén gia danh gia
gom chuyen gia danh gia diéu kién dam bao chat luong va chuyen gia k¥ thuat
danh gia qua trinh san xuat va lay méu thir nghiém (Mot chuyén gia co thé dam
nhiém ca hai vi tri nay). Qua trinh ddnh gia dugc tién hanh tuong tu danh gia giai
doan 2 hé théng quan 1y tai Diéu 5 cua Quy dinh nay.

Piéu 7. Thyc hién hanh dong khic phuc

1. T6 chitc/doanh nghiép phai thuc hién cac hanh dong khic phuc d6i véi
cac diém khong phu hop dugc phat hién trong qua trinh danh gia va giri bao co
kém theo bang chimg cho GIC Viét Nam trong vong 1 thang d6i voi diém khong
pht hop nhe va 3 thang d6i v6i diém khong phu hop ning. Néu khong thuc hién
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hanh déng khic phuc duoc GIC Viét Nam chap nhan trong thoi gian trén thi toan
bo két qua danh gia ching nhan sé& bi huy bo.

2. Trong qua trinh xem xét hd so vé thue hién khéc phuc, GIC Viét Nam co
thé yéu cau bd sung bang chung hodc thuc hién thém cac hanh dong khéc phuc
khac. Truong hop ket qua danh gia c6 diém khong phu hop nang, GIC Viét Nam
s& xem xét va quyét dinh viéc danh gia lai cac yéu tb lién quan dén diém khong
pht hop ning tai dja diém cta t6 chirc/doanh nghiép.

Diéu 8. Tham xét, quyét dinh hodc tir chdi cAp chitng nhin

1. Sau khi hoan tat cudc danh gia va thue hién déy du cac yéu céu vé hanh
dong khac phuc (néu c6), GIC Viét Nam sé& tién hanh tham xét dé quyét dinh hoic
tir chdi viée cap chimg nhan. Ho so tham xét bao gdm:

- Pang ky danh gia ching nhéan va cac ho so kém theo;
- K& hoach danh gia;

- Béo céo két qua dénh gid, két qua thir nghiém san phim, hang héa cia
PTN (d61 v6i1 chirng nhan san pham, hang hoa);

- Béo cdo khac phuc kem céc 161 theo cac bang chimg (néu co).

2. GIC Viét Nam sé& ra quyét dinh cap ching nhan chat luong san pham,
hang héa va/hodc hé thong quan 1y cho t chitc/doanh nghiép khi qua trinh ddnh
gia dugc thuc hién theo ding cic quy dinh va két qua danh gia thé hién to
chtrc/doanh nghiép da dap tng day du cac yéu cau ching nhan hodc tir chdi cap
chtng nhan néu t6 chirc/doanh nghiép khong thuc hién hanh dong khic phuc duoc
chuyén gia danh gia chap nhan trong thoi gian quy dinh.

3. Chumg nhén c6 hiéu lyc trong 03 nam tinh tir ngay quyét dinh cap ching
nhan kém theo cac yéu cau vé giam sat dinh ky dugc quy dinh bén dudi.

~ ChuongIII
GIAM SAT VA CHUNG NHAN LAI

Piéu 9. Panh gia giam sat

1. Trong thoi gian 3 ndm hi¢u lyc ching nhan, GIC Viét Nam s€ tién hanh
danh gia gidm sat va duy tri thuong nién sy phu hop cua hé thong, san pham, hang
hoa dugc chirmg nhén so voi cac yéu cau chimg nhén. Banh gia giam sat duoc tién
hanh theo chu ky it nhat 12 thang/lan ké tir ngay dau cua hi¢u luc chirng nhan.

2. No1 dung danh gia giam sat tuy thugc vao san pham, hang héa va/hodc
hé thong dugc ching nhan theo cic nguyén tic sau day:

a) Pbi voi ching nhan cac hé thong quan ly: GIC Viét Nam s€ danh gia
mot phan cac yéu cau cia tiéu chuan chimg nhan va tai mot sé dia diém da duoc
chtng nhan. Noi dung va dia diém danh gia s& duoc thay ddi trong cac lan danh
gia giam sat dé dam bao trong thdi gian hiéu luc chimg nhén, tit ca cac yéu td cua
hé thong chirng nhan déu duogc xem xét, danh gia.
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b) Péi voi ching nhén san pham, hang héa: cac lan giam sat s& danh gia
mot phan cac yéu cau ve diéu kién dam bao chat lugng qua trinh san xuat va thi
nghiém mau san pham, hang hoa 1y tai noi san xuat va/hodc trén thi truong.

3. Noi dung cu thé cia timg 1an danh gia giam sat s€ dugc GIC Viét Nam
thong bao cho t6 chirc/doanh nghiép qua ké hoach danh gia giam sat.

4. Qua trinh danh gia duoc thuc hién tuong tu cudc danh gia chung nhan
lan dau quy dinh tai Diéu 5 va Diéu 6. T6 chic/doanh nghiép phai khic phuc cac
diém khéng phu hop trong thoi gian 1 thang ké tir ngay danh gia giam sat. Khi
khong thuc hién s€ bi xem xét dinh chi ching nhan theo quy dinh tai biéu 14.

Pi¢u 10. Panh gia chirng nhan lai

1. Hai thang trudc khi hét hiéu luc chirng nhan, GIC Viét Nam sé thong bao
dé t6 chirc/doanh nghiép tién hanh cac thi tuc dang ky danh gia, cap lai chimg chi
mol.

2. T6 chirc/doanh nghi€p co trach nhiém sép xép va thuc hién cudc danh
gia trudc khi ching nhan hét hiéu luc dé duy tri hiéu lyc chimg nhan. Néu chua
tién hanh duoc cudc danh gia lai hodc chua khic phuc duoc cac diém khong phu
hop ning thi ching nhan s& hét hiéu lyc.

3. Trong vong 6 thang sau khi khong duy tri dugc hiéu luc chiing nhan, néu
t6 chirc/doanh nghiép hoan thanh cac yéu cau chimg nhan s& duoc xem xét, khoi
phuc chimg nhan. Qua thoi han nay, t6 chitc/doanh nghiép phai danh gia lai toan
b0 hodc thuc hién cudc danh gia giai doan 2 dé duoc cép lai chimng nhan.

Pi¢u 11. Panh gia dot xuat

1. Khi t6 chitc/doanh nghiép c6 yéu cau mé rong pham vi di duoc chimg
nhan, GIC Viét Nam s€ xem xét pham vi yéu cu dé quyét dinh thuc hién cudc
danh gia dot xuat hodc két hop kiém tra trong ky danh gia giam sat dé cip ching
nhan pham vi mé rong.

2. GIC Viét Nam c6 thé tién hanh cac cudc danh gia dot xuat khi can diéu
tra khiéu nai d6i vai to chirc/doanh nghiép hodc giam sat chtimg nhan bi dinh chi
hay danh gi4 nhitng thay ddi c6 anh huong toi hé thdng hodc san pham, hang hoa
dugc chirng nhan.

. Chuong IV ]
MO RONG, THU HEP PHAM VI CHUNG NHAN

Piéu 12. Mé rong pham vi chirng nhén
’ 1. Pham vi ching phafm duoc xac dinh boi ljnh vuc, dia diém chung nhan
dc}i v6i chung nhéan hé théng quan ly va loai sdn pham, hang hoa dugc ching nhan
doi1 voi chung nhan san pham, hang hoa.
2. Sau khi dugc chimg nhén, t6 chitc/doanh nghiép c6 thé yéu ciu mé rong

pham vi chimg nhan cho cac linh vuc, dia diém, san pham, hang hoa khac vao bat
cu thoi gian nao.
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3. Qua trinh danh gia mé rong pham vi chirmg nhan c6 thé dugc thuc hién
trong cac cudc danh gia giam sat, danh gia chimg nhén lai hodc mét cudc danh
gia doc 1ap theo yéu cau cua to6 chirc/doanh nghiép dugc chirng nhan.

Piéu 13. Thu hep pham vi chirng nhin

Pham vi chtng nhan c6 thé bi thu hep néu két qua danh gia cho thiy to
chtrc/doanh nghiép duoc ching nhan khong dap tng day du cac yéu cau ching
nhan ddi vai pham vi da dang ky hodc da dugc chiig nhan.

. ChuongV ]
DPINH CHI, KHOI PHUC, HUY BO CHUNG NHAN

Pi¢u 14. Pinh chi va khéi phuc chirng nhén

1. Ching chi va hi¢u lyc ching nhan hé thdng quan 1y va/hodc san pham,
hang hoa da cép, cho t6 churc/doanh nghiép s€ bi xem xét vi¢c dinh chi hi¢u luc
trong thot gian t61 da 1a 03 thang trong cac truong hop sau day:

a) T6 chitrc duge chl’mg nhan khong bd tri dé GIC Viét Nam thuc hién viéc
danh gia giam sat theo ké hoach da thong bao.

b) C6 khiéu nai kém theo bang chimg cho thy t6 chirc/doanh nghiép khong
duy tri su phu hop cua h¢ thong quan 1y va/hoac san pham, hang hoéa chiing nhan
theo cac yéu cau chung nhan.

¢) T6 chitc/doanh nghiép str dung chimg chi hodc biéu tuong (logo) duoc
ching nhan khong dung quy dinh.

d) Khong thuc hién cac yéu cau vé hanh dong khic phuc duogc chép nhan
trong thoi han quy dinh.

e) Cac truong hop khac nhu: c6 nhiing hanh vi 12‘1’m anh huong x4u toi hoat
dong chirng nhan... s¢ do GIC Viét Nam xem xét, quyét dinh.

2. Hiu lyc chimg nhan hé thong quan 1y va/hodc san pham, hang hoa bi
dinh chi s€ duoc GIC, Viét Nam khoéi phuc sau khi 1y do bi dinh chi dugc t6
chtrc/doanh nghié¢p khac phuc, xtr 1y.

Piéu 15. Hity bé chirng nhin

1. Ching chi va hi¢u lyc ching nhan hé thong quan ly va/hodc san pham,
hang hoa da cap cho t6 chirc/doanh nghiép s€ bi hiy bé néu thudéc mdt trong cac
truong hop sau day:

a) T chtrc/doanh nghi¢p khong khéc phuc cac 16i bi dinh chi chimg nhan
trong vong 3 thang.

b) Khong thanh toan dy du cac khoan chi phi danh gia theo quy dinh.

2.TH chl'xc/doa}nh nghiép co phu cau duoc phﬁng nhan lai thi cudc danh gia
dugc thuc hién it nhat sau 1 nam ké tir ngay quyét dinh hiy bé chimg nhéan.

Chuwong VI
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SU DUNG BIEU TUQNG CHUNG NHAN
Diéu 16. Biéu twgng (logo) chirng nhin hé théng quan ly:

1. Sau khi dugc chimg nhan, t6 chitc/doanh nghiép dugc GIC Viét Nam
cap file biéu tuong (logo) chimg nhén twong mg vai linh vyc ching nhén kem
theo dau ctia to chtrc cong nhan (néu co).

2. Biéu twong chimg nhan ludn kém theo s hiéu tiéu chuan, s6 ching nhan
(Cert. No.:) va dau cua to chuc cong nhan (néu c6) nhu hinh bén duoi.

i i ] @ : i ] @ :
GIE’ GIt’ | uKAS | qlt’ uKAs |
MANAGEMENT MANAGEMENT
GICG GICG SYSTEMS GICG SYSTEMS
0045 0045

1S0 9001:2015 Cert. No.: 123456 1SO 14001:2015 Cert. No.: 123456 1S0O 45001:2018 Cert. No.: 123456

Hinh 1: Logo chirng nhin mang diu cong nhan ciia UKAS (Anh)

GICG

iy G

JAS-ANZ

1S0 9001:2015 Cert. No.: 689359

Gy

GIcG

JAS-ANZ

C

1SO 14001:2015 Cen No 123456

JAS-ANZ

GICcG

JAS-ANZ

iy &

1S0 22000:2018 Cert. No.: 123456

JAS-ANZ

iy ¢

GICG

(A%

GICG

ISO/IEC 27001:2013 Cert. No.: 123456 1S0 45001:2018 Cert. No.: 123456

Hinh 2: Logo chirng nhin mang diu cong nhén ciia JAS-ANZ (Hé thong cong
nhan chung ciia Uc va New Zealand)

[ ] Jﬁg

iy &

SAB000:2014 Cert. No.: 123456

%

Hinh 3: Logo chirng nhan SA8000 mang dau cong nhin ciia SAI

GICcG
IS0 9001:2015 Cert. No.: 123456

Hinh 4: Logo chirng nhin mang diu cong nhéin ciia BoA (Viét Nam)

ay @y @

GICG GIcG GIcG GIcG

ISO 14001:2015 IS0 22000:2018 Codex HACCP 2020 Codex GMP 2020
Cert. No.: 123456 Cert. No.: 123456 Cert. No.: 123456 Cert. No.: 123456

a @ @ @y

GICG GIcG GIcG GIcG

ISO 45001:2018 SAB000:2014 ISO/IEC 27001:2013 I1SO 50001:2018
Cert. No.: 123456 Cert, No.: 123456 Cert. No.: 123456 Cert. No.: 123456
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Hinh 5: Logo chirng nhian khéng mang diu céng nhan

3. Str dung biéu tuong dugc chirng nhan:

a) To chirc/doanh nghiép dugc s dung biéu tuong duoc chimg nhan trén
cac tai liéu nhu catalogue, bdo gia, danh thi€p hoac trén cac phuong ti¢n thong tin
thich hop khac.

b) Biéu tuong chimg nhan phai dugc tai tao nhu hinh chuan. Khi can thiét
c6 thé sir dung biéu trong dang mot mau ddng nhat, khong dugc phdi cac mau
khac v&i mau chuan. Biéu tuong ¢ thé duge phong to hay thu nho theo ty 1& gitr
nguyén hinh chuan va phai nhin rd dugc.

¢) Khong duoce sir dung biéu twong ching nhan trong cac truong hop sau:
str dung ngoai pham vi duoc ching nhan; sir dung theo cach thic c6 thé gdy nham
1An voi cac linh vuc chimg nhan khac nhu chimg nhan san pham; sir dung logo
cong nhan UKAS, JAS-ANZ... ma khong kém theo logo va sé hiéu dugc ching
nhén cta GIC; st dung trong bao céo két qua thir nghiém, gidy chimg nhan hiéu
chuan hoic bao cio két qua hay chimg thu giam dinh.

d) Khi sir dung tuyén b trén bao bi san pham hoic théng tin kém theo san
pham vé hé thong quan 1y da duoc chimg nhén, phai dam bao tuyén bd theo cach
khong gay hiéu lam la san pham duoc chimg nhan. Tuyén bd phai vién dan dén:
tén hay logo cta to chirc/doanh nghiép, hé thong quan 1y va tiéu chuan chimg
nhén, tén cta to chirc chirng nhan.

Piéu 17. Biéu twong chitng nhin san pham, hang héa

1. Biéu tuong chtng nhan san pham, hang héa gdm biéu twong GIC, sd
hiéu tiéu chuan, sé chting nhan (Cert. No.:) va diu cta to chirc cong nhan (néu

cO) nhu hinh bén duéi:

TCVN 6403:2007 Cert No xxx214

ACC,
0" *

9\]“540
"OuVI"

"r&-mb"‘

Hinh 6: Logo chirng nhin sin phAm mang diu cong nhin ciia BoA (Viét Nam)

CERTIFIED

TCVN 6403:2007
Cert. No.: 123456

Hinh 7: Logo chirng nhin san phim khong mang diu cong nhén
2. St dung biéu tugng dugc ching nhan

a) To chirc/doanh nghiép duoc st dung biéu tuong duge chimg nhan trén
san pham, bao bi san pham, hang héa, trong cac vin ban giao dich, tai liéu quang
céo, gidi thiéu vé to chirc/doanh nghiép, danh thiép... nham thé hién ring san
pham, hang hoa cia to chirc/doanh nghiép di dugc danh gia, chimg nhan phu hop
v6i tiéu chuan, quy chuan hay cac quy dinh cu thé.
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b) Biéu tuong chimg nhan phai dugc tai tao nhu hinh chuan. Khi can thiét
c6 thé sir dung biéu trong dang mot mau d6ng nhat, khong dugc phdi cac mau
khac v&i mau chuan. Biéu tuong ¢ thé duge phong to hay thu nho theo ty 16 gitr
nguyén hinh chuin va phai nhin rd dugc.

Piéu 18. Chidm diit sir dung biéu tweng chirng nhin

T6 chirc/doanh nghiép phai chim dit viéc sir dung biéu tugng dugc ching
nhan khi bi hiy bé ching nhan hoac chung nhan hét hi¢u luc./.

) Chuong VII
QUYEN VA NGHIA VU CUA CAC BEN

Picu 19. Quyén va nghia vu ciia khach hang dwoc chirng nhén

1. Bam bao san pheflm, hang hoa, h¢ thong quan 1y dang ky ching nhan dap
ung yéu cau cua tiéu chuan, quy chuan ap dung.

2. Cung cip céc thong tin can thiét va bé tri, sap xép dé GIC Viét Nam tién
hanh danh gié theo pham vi da thoa thuan; chiu trach nh‘iém dam bdo nhiing tai
liéu cung cép cho GIC Viét Nam khong vi pham ban quyén, nhan hi¢u hang hoa,
gidy phép va cac quyén s¢ hitu tri tué€ cua bat ky bén nao.

‘ 3. Thuc hién cég yéu c?iu vé khic phuc sai 16i va/hodc hanh dong khic phuc
nham ngan ngua sai 101 tai dién trong thot gian quy dinh.

4. Tra day du phi chimg nhan theo hop dong chimg nhéan da ky két.

5. Puoc sir dung chimg chi va biéu tuong ching nhén, cong nhan phu hop
pham vi dugc ching nhan va cac quy dinh tai Diéu 16 va Diéu 17.

6. Khiéu nai voi GIC Viét Nam va/hodc Hoi dong Chimg nhan GIC Viét
Nam khi c6 nhiing van d€ khong thong nhat lién quan tdi quyet dinh cua qua trinh
danh gia, cap chung nhan.

Pi¢u 20. Quyén va nghia vu ciia GIC Viét Nam

1. Ct doan chuyén gia ¢6 du nang lyc thuc hi¢n cudc danh gia theo thoi
gian va pham vi da thoa thuén.

2. Cép chung chi va logo chimg nhan sau khi t6 chirc/doanh nghiép diang
ky chimg nhan thyc hién day du cac yéu cau vé ching nhan.

3. Pinh chi hodc hily bo/thu hoi chimg chi, logo chimg nhan khi to
chtrc/doanh nghi€p dugc chirng nhan vi pham cac quy dinh tai Diéu 14 va biéu
15 cua Quy dinh nay nay.

~ Chuwong VIII
CUNG CAP THONG TIN VA BAO MAT

Diéu 21. Cung cap thong tin
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1. GIC Viét Nam duy tri danh sach céc t6 chirc/doanh nghiép duoc chimg
nhéan kém theo pham vi, san pham, hang hoa dugc ching nhan. Danh sach nay
dugc cung cip cho cac bén co lién quan khi ¢ yéu cau.

2. Thong tin vé viéc cAp chung chi cho to chire/doanh nghiép, cép lai hoidc
hiy bé c6 thé duge GIC Viét Nam thong béo rong rai.

Diéu 22. Bio mit

Moi thong tin khac lién quan dén t6 chirc/doanh nghiép dugce chting nhin
duoc GIC Viét Nam bao mat.

Noi nhin: TM. HQI PONG CHUNG NHAN
- T6 chirc/doanh nghiép CHU TICH

dang ky chirng nhén;
- Hoi d6ng Chung nhan; (Pa ky)

- Luu GIC Viét Nam.



